
想招攬更多客戶?立即加入  
Scores on Doors 計劃

每個商戶都希望讓自己的顧客感到滿意。

展示您的食品安全與衛生評分可為您招攬更多顧客。



展示 Scores on 
Doors 評分證書，能
讓顧客知道商戶通過了
衛生與食品安全檢查，
放心光顧 。

提升衛生與食品安全表現

Scores on Doors 是一項新州食

品衛生評分計劃，旨在讓顧客對

商戶的衛生與食品安全條件感到

放心。 

Scores on Doors 計劃旨在對商戶

的衛生與食品安全合規情況進行

評定，適用於餐館、咖啡館、外賣

店、麵包店、小酒館和俱樂部*。

您的顧客借此能直觀看到市議會

現行的強制性檢查的結果，並且由

於市議會採用標準化的檢查清單，

能讓檢查更具有一致性。

Scores on Doors 
計劃的操作方式

Scores on Doors 計劃能助您更好

地宣傳店鋪、促進生意，而不涉及

額外的檢查或開支。

在當地市議會的例行食品安全檢

查結束時，加入計劃的地方政府轄

區內的每家商戶都將得到一個分

數。如果分數達到一定標準，您便

會被授予星級證書，用於在顯著的

公眾位置展示，如店面窗口，從而

比您的競爭對手更勝一籌。

計算成績

市議會工作人員將使用標準化的

餐飲場所評估報告（FPAR）清單

進行檢查。FPAR 專用作合規檢查

表，且設有一套確定衛生與食品安

全級別（3、4或5星）的計分制度。

市議會工作人員將在檢查中對以

下方面進行評估：

 › 一般項目：您是否指派一位經過

培訓的食品安全監督員（FSS），

該食品安全監督員需持有針對

該類場所的 FSS 證書，且具備

安全處理食物的技能和知識

 › 食品處理控制：存儲、展示和運

輸、加工、交叉污染風險

 › 清潔和衛生、洗手，以及設施的

便利性

 › 食品溫度控制

 › 害蟲防治

 › 場所設計和建造：諸如供水、廢

棄處置、充分且安全的垃圾處

理設施，及照明等方面

 › 食品標簽：準確性、充分性。

市議會工作人員填寫完檢查清單

後，便會統計分數，計算成績。工作

人員然後會向您頒發用於展示的

Scores on Doors 證書。

證書屬發證市議會和新州食品管

理局所有。



標準評分

所有合資格獲得證書的分數級別都能讓顧客知道商戶通過了衛生和食品

安全檢查，倍感放心。 

持有任何級別證書就表示檢查中未發現任何重大違規問題。出現違反食

品安全標準的重大問題的結果是“無評分”，不授予證書。

分數 評分 含義

0–3  
優秀

商戶得到最高分數，達到符合衛生與食品安

全標準的最高期望水準。

4–8  
良好

商戶踐行了出色的衛生與食品安全標準。但

在某些次要方面仍有改善的空間。

9–15  
達標

商戶的衛生與食品安全做法達到一般標準。

但某些非關鍵方面仍需要注意。

取得任何級別的證書都
表示在上一次檢查中沒
有發現任何重大違規問
題。



如需瞭解更多資訊或查看所在市議會是否加入計劃，請訪問：

www.foodauthority.nsw.gov.au/scoresondoors

讓您的顧客清楚瞭解您出色的
衛生狀況。

在店面窗口展示您的證書，讓顧客在

入門時一眼就看到您場所的衛生評

分，對您良好的衛生條件一目了然。

您還可以在網站上或在營銷活動中用

評分增加說服力。

參與 Scores on Doors 計劃

計劃覆蓋所有新州市議會，面向參與

市議會轄區內的食品商戶*。 

如果您的市議會已加入該計劃，您就

能參與其中。在下次檢查時諮詢相

關情況。

*Scores on Doors計劃面向處理和出售存在潛在風險（即需要臨時性控制）的方便食品以及即食食品的新州商戶。該計劃對象範圍不包括超市、熟食店或蔬菜店；低風險食品場所或提供

預先包裝食品的商戶，如加油站和便利店；臨時市場；流動食品售賣車；或是持新州食品管理局執照並接受單獨審核的商戶，如肉店。
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